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ÁREAS DE INTERVENCIÓN DE 
MERCY CORPS

▪ Prevención de violencia y 
resolución de conflictos

▪ Fortalecimiento de la resiliencia 
de comunidades vulnerables 

▪ Mejora de oportunidades para la 
juventud y las mujeres



PROGRAMA DE TIERRAS-GUATEMALA
2003-2015

2003

Centros de 
Mediación

2008

˃Comunicación 
Social 

˃Incidencia 
Política

˃Desarrollo 
Económico

2015

˃Certeza Jurídica

˃Intercambio de 
experiencias

˃Alianzas 
estratégicas 
Institucionales

˃Fortalecimiento 
Municipal



Resolución de 
Conflictos

Fortalecimiento de 
Capacidades

Incidencia Política Formalización de Tierras

Producción de Café

PROGRAMA: TIERRAS-COLOMBIA



METODOLOGÍA DE ABORDAJE 
DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Oficina 
Municipal 
Agraria

Comisión 
Agraria 

Municipal

Red de 
mediadores 

y 
mediadoras



DIMENSIONES DE LA METODOLOGÍA

Sociocultural

Financiera

Institucionalidad 

Pública



RESULTADOS EN LATINOAMÉRICA

Resolución de 
Conflictos

• 910 conflictos resueltos, 37mil familias 

• 13 Oficinas Municipales Agrarias

• 11 Redes de Mediadores Comunitarios

• Formalización/Legalización de 164,762 
Hectáreas

Comunicación 
Social

• Intercambios de Experiencias (Colombia, 
Bolivia, Honduras y Guatemala)

• Diplomados, Seminarios, Foros

• Red Tierras (talleres virtuales Haití, 
Bolivia, Perú, Ecuador, Brasil)

• Elaboración de documentos y estudios



RESULTADOS EN LATINOAMÉRICA

Incidencia 
Política

• Comisiones Municipales Agrarias (11) 

• Redes Departamentales Multisectoriales

• Convenios y Cartas de Entendimiento 
Institucional

Desarrollo 
Económico y 

Medio Ambiente

• Promoción de Cadenas de Valor

• Trazabilidad de cultivos (Farmforce)

• Producción de café de altura (Colombia)

• Huertos familiares, Planes de Manejo de 
Finca y Ambientales



LECCIONES APRENDIDAS DE LA 
METODOLOGÍA
• La institucionalización de las OMAS, es una 

estrategia de sostenibilidad en la atención a 
los conflictos agrarios.

• La metodología de intercambios “gente a 
gente” es un mecanismo que promueve 
relaciones horizontales

• El monitoreo de los acuerdos, suscritos entre 
las partes, permite realizar procesos de 
mediación de calidad

• La incidencia política, implementada a través 
de las redes, maximiza los impactos en el 
abordaje de la conflictividad agraria

• La creación de alianzas estratégicas a nivel 
municipal, contribuye al abordaje y solución 
de conflictos de alto impacto



RETOS A FUTURO

• Retomar la credibilidad de la institucionalidad 
y sus procesos.

• Evitar la repetición del «Ciclo del Conflicto»

• Promover procesos que busquen la 
productividad de las Tierras.

• Asignación presupuestaria a nivel de las 
Municipalidades para garantizar el modelo

• Dar seguimiento a la Política Agraria Nacional

• Dar seguimiento a iniciativas de ley 
pendientes en el Congreso de la República 

• Dar seguimiento al proceso de restitución de 
tierras de los desplazados en Colombia
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Impulsados por la creencia de 
que tener un mundo mejor es 

posible.


